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» Allerta efficace
» Flessibilita di funzionamento
» Pianificazione della comunicazione d’emergenza

» Comunicare ai cittadini
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%7'«&% Jarvis Public - INSTALLAZIONE

Verra letto I'indirizzo web per selezionare il sistema
operativo dello Smartphone:

. Sito web

https://jarvis.gtsu.org/share/f5ca8bfd
-0d40-4908-bcf1-7987bba5252¢/

QR Code
15/01/25 15:19

m Visualizza il codice w

- ) Apri sito web
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%»’@é Jarvis Public - INSTALLAZIONE

15:21 & - 3 E = -

) 9 jarvis.gtsu.org/jarvispr  + :

Selezionare il sistema - Jarvis
operativo del Tuo | Jarvis Pubi

Sistema di gestione degli avvisi per la

S m a rt p h O n e : | Popolazione. Strumento rapido e semplice per

allertare i cittadini su emergenze e calamita.

» Android: Google Play eemss

® Google Play

= |-Phone: App Store & App Store
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w Jarvis Public - INSTALLAZIONE

Conferma installazione:
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¢«  Google Play :

'A‘ Jarvis Public
|

Tecnica - Formazione - Sicurezza s.r.l.

43% Oltre 1000 H
11 recensioni © Download PEGI3 ©®

Installa

A Sei un tester interno. Questa app potrebbe
essere non sicura o instabile.

TR ... :
- : 1 Loy

OQ’?'C"G

206 e P8 e

Info sull'app >

Sistema di gestione allerta alla popolazione Jarvis

Comunicazione

A 83 Q 1l

Giochi App Ricerca Libri

il ® <
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%}!j Jarvis Public - INSTALLAZIONE

Premere tasto INIZIA:
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Jarvis Public

Rimani connesso con i tuoi
comuni preferiti.

Sempre e ovunque.
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Premere tasto:
INQUADRA CODICE QR
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Jarvis Public - INSTALLAZIONE

15:31 & -

<  Aggiungi localita

HO
5

INQUADRA CODICE QR

Aggiungi la localita subito

SELEZIONA LOCALITA
Aggiungi la localita
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B Jarvis Public - INSTALLAZIONE

15:33 & PE 7 @m s

Jarvis Public FLASHON ANNULLA

Premere tasto:
INQUADRA CODICE QR
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Il Sistema e gia
installato e
configurato.

Premendo il tasto
Avvisi
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COMUNE DI
TAVAGNACCO
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Compariraiil
messaggio di
Benvenuto
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15:36 & -
Avvisi
Attive (1)
Messaggio di Benvenuto nuovo utente Jarvis
Public.

71 Benvenuti nel sistema di informazione pubblico per
la diffusione dei messaggi ufficiali delle istituzioni ..
Tavagnacco - Protezione Civile 15/1/2025

B ™ . o
Bacheca Pianificazione Sicurezza Avvisi
] ® 4

2
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Jarvis Public - Awvvisi

» La pagina avvisi si divide due sezioni: attive e tutte. Le due liste
lavorano allo stesso modo, ma mostrano rispettivamente le
e oot Jors notifiche a cui non e stata ancora data risposta (nuove) e tutte
= S ——— le notifiche (nuove e vecchie).

diffusione dei messaggi ufficiali delle istituzioni ...
Topolinia - Protezione civile 20/1/2022

Meteo Allerta invernale

= Attenzione il Sindaco informa che é stata emanata ’ Ci SO n O 3 ti p i d i n Otifi Ca :

un‘allerta meteo: prevista nevicata importante. ...
Topolinia - Protezione civile 20/1/2022

Avvisi

Attive (2)

» Senza conferma, non serve eseguire alcuna azione dopo
I'apertura

» Conferma, viene richiesto di dare un ok per presa visione

» Accettazione, viene richiesta una risposta affermativa o negativa

» All'apertura la notifica mostra titolo, descrizione, eventuali
informazioni allegate e un pulsante in alto a destra per
confermare la lettura o scegliere |a risposta.

» Le notifiche gia risposte presentano solamente il pulsante per

B o ;
tornare alla pagina precedente.
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Cliccandoci sopra saré-

M b M I . I Messaggio di Benvenuto nuovo
pOSSI I e a p rl r O e utente Jarvis Public.

° ° Benvenuti nel sistema di informazione pubblico per la

diffusione dei messaggi ufficiali delle istituzioni in

VI s u a Izza r o caso di emergenza e calamita pubblica o per

l'informazione alla cittadinanza su eventi di interesse

pubblico.
Comune di Tavagnacco.

Cliccando poi
sull’icona freccia <-

E possibile tornare
alla lista dei messaggi
nuovi

A
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B Jarvis Public - INSTALLAZIONE

=)

Avvisi

Qui e possibile
vedere Avvisi:
= Avvisi Attive (0)
= Awvisi Tutti (1), lo

storico di tutti |

messaggi ricevuti e

letti

5 = o
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= Tavagnacco > c

PUNTI DI FORZA:

» Allerta efficacie: il Sindaco in
caso di emergenza comunica
immediatamente con i cittadini;

» Piani d’emergenza;

COMUNE DI
» Sicurezza: numeri attivati in TAVAGNACCO
emergenza;
» Avvisi: comunicazioni o allerte.
B ® 4
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a\Jarvis

Pagina Pianificazione [y

() RISCHIO IDRAULICO - ALLERTA ORDINARIA
PC Tavagnacco
PC Tavagnacco 5/11/2024 17:05

° ° o ° ¢ MANUALE JARVIS PUBLIC (CITTADINO) .
Pianificazione: EE e st
» Consente divisualizzarei
comportamenti da assumere
nei diversi scenari emergenziali
di Protezione civile;

» Oppure consultare il manuale di
utilizzo del Jarvis Public per i
cittadini.

B == / Q
Bacheca Pianificazione Sicurezza Avvisi

® ® <

A
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Pagina Pianificazione

Pianificazione - esempio

» La visualizzazione del manuale
di utilizzo del Jarvis Public per i
cittadini.
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Jarvis Public

VADEMECUM UTILIZZO
APP JARVIS PUBLIC

By TECNICA FORMAZIONE SICUREZZA S2
Aceta (A0)

Premessa

Lapiattaforma Jands & raggungibile onbna alfindeizza hetps://ianis gt org
Lapplicazione Jrvis Public & disponibile su Play Store Android e su App Store 10S.

Play Store Android App Store i0S

T T———
PubAGd145092/256 =B

AR See Opratn
[y

ez

!“ Jarvis Public 0 C_Smé
i Nt 8 uilizo iente

Jarvis Public

Lspplicazione serve & creare un canale di
icazicos fra i Comuni e le persone

comunic: fra i Ce
interess: identi e turisti,
A La APP IS PUBLIC, gratuita e semplice
da scaricare, parantis lornamento
—— i di

in tempo reale e rapy sistema
gestione alerte che informa in caso di
" emergenze @ calamita di Proteziona Civile
Jarvis Public suf temitorio di Courmayeur, oltre 3 fornire
- e informazioni util su: visbilta, news di

sesvizo e intervent: sul territorio. Un modo
semplice 6 pratica per muossi informati o
1N 5KCUre778 el NASIFD CONtasIo AP0,

B ® B
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a\Jarvis

112 NUMERO UNICO EMERGENZE

il
Pagina Sicurezza i o

Per qualsiasi tipo di emergenza.

POLIZIA LOCALE TAVAGNACCO
Supporto Polizia Tavagnacco R
» Nellasezione

S i c u rezza : in §e;;/iz]i6:'sdlz) |n :(;asé éf.lé}\wergenza! centra |e de I | a
schermata e
» Consente divisualizzare i presente I'elenco
. e . .. .. dei tatti
numeri di interesse dei cittadini el contatt
. . . » Nome del
per i servizi e le emergenze: comtatto
» Premendo sull’icona del b cIjulsanteaforma
\ i cornetta per
telefono comporra contattare

telefonicamente

automaticamente il numero
collegato, o inviera la e-Mail.

» Pulsante a forma

di busta per
inviare una mail
E ™ I
Bacheca Pianificazione Avvisi
& O)
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ppbar

= Topolinia v C

» Bottone del menu (presente in ogni schermata)

» Il nome della localita con la freccia bianca: una volta premuti aprono un menu dal
basso per la selezione della localita

» Bottone per la ricarica/risincronizzazione della pagina (presente in ogni schermata)
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» Lalista delle localita

» La lista dei contatti

» Le informazioni di contatto

Q@ O B

dell’organizzazione

» Contatti supporto tecnico
» Informativa privacy
» Informazioniapp
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12:04 R

PR——— Lista delle localita
@ Topolinia ©)

» Tramite pulsante rosso a fianco al nome
della localita e possibile rimuoverla
dall’elenco (si deve avere sempre almeno
una localita)

| due pulsanti verdi in basso a destra
riguardano la modalita per aggiungere una
localita:

» Tramite scannerizzazione codice QR ( &)

[+ ] » Tramite la classica procedura passo-passo

(+)

© 2025 Jarvis | Tecnica — Formazione — Sicurezza s.r.l. — P.IVA IT00649260072 21
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e % 2 p Lista dei contatti della localita scelta:
:ggTEZIONE CIVILE TAVAGNACCO {o E
» Nome del contatto
» Pulsante a forma di cornetta per telefonare
» Pulsante a forma di busta per inviare una
mail
s e < r‘
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<  Tavagnacco

w ’

COMUNE DI
TAVAGNACCO

PC Tavagnacco

http://www.comune.tavagnacco.ud.it

B ® 4

Menu Info Organizzazione
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» Questa schermata varia di contenuto in

base alla localita, in linea di massima
troviamo:

» Logo Comune
» Sito web
» Supporto mail

» Numero di telefono
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Aiuto

Supporto
Richiesta supporto

) Per segnalare un problema o per ricevere
istenza, inviare una mail al team di supporto

Notifiche

) Invia notifica predefinita
Invia notifica di prova con suono predefinito

7Y Invia notifica di allarme
Invia notifica di prova con suono di allarme

Avanzate

Raccolta dati tecnici
Invia report anonimi sulle prestazioni ‘
arresti anomali dell'applicazione

a\Jarvis

La schermata presenta:

» Richiesta di supporto tecnico

» Verifica funzionamento suoneria

notifiche

» Verifica funzionamento suoneria allarme

» Raccolta dati tecnici

= ® <
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Vlenu Privacy Policy

16:05 @ -

< Privacy policy

La schermata presenta le informazioni

La privacy e la protezione dei dati sono fondamentali
per noi.

Rispettiamo l'attuale legge sulla protezione dei dati

delllUE, che include il Regolamento generale sulla
protezione dei dati (GDPR) che regola il modo in cui le

' e it | inerenti la politica di rispetto della

Leggi la nostra privacy policy

ELIMINA LE TUE INFORMATIONI .
Disinstalla Jarvis Public per -

eliminare le tue informazioni r I Va Cy o
SUPPORTO PRIVACY S
Richiesta supporto privacy

Cliccando e possibile leggere la nostra

Politica della Privacy

[ ® 4
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ity La schermata presenta Informazioni sul

A

Jarvis Public

produttore della App:

» Logo applicazione

20221.2

TokHlca = EorETionE - SR L > I N fo rmaz i on | Vi | en d a

11100 Aosta - Italy

@ sitointernet

» Bottone per visitare sito web

» Bottone per inviare una mail al supporto

» Bottone per chiamare I'azienda

A
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